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GYOGYASZATI SEGEDESZKOZ FORGALMAZO

Feladatok és tevékenységek

A gybgyaszati segédeszkoz olyan orvostechnikai eszkoz, késziilék, berendezés, anyag vagy
mas termék, amelyet akar onalldan, akar mas termékkel egyiittesen betegség, sériilés vagy
fogyatékossag kezelésére vagy a betegség tlineteinek enyhitésére (pl.: ortopédcipdk,
mankok, mivégtagok, parokak, kerekes székek, emeld eszkozok, kapaszkodok,
hallokésziilékek, kapcesolok, stb.) hasznalnak.

Feljegyzések tanuiskodnak arrol, hogy mar 2500 évvel ezeldtt az dkor nagyhiri orvosa
Hippokrates gyogyaszati segédeszkozt (miivégtagot) készitett egy iparos szakember
egylttmiikddésével. A gyogyaszati segédeszk6zok azonban a huszadik szazadig csak
elvétve segitették a betegek életét. A mult szazad folyamén azonban a testi
fogyatékossaggal €16k szdma jelentdsen megndtt. Ennek oka kettds. Egyrészt a gépek,
kozlekedési eszk6zok elterjedésével szaporodtak a munkahelyi és jarmiibalesetek, illetve a
habortikban hasznalt egyre tokéletesebb és pusztitobb fegyverek miatt egyre tobb lett a
hadirokkantak szama. Masrészt az orvostudomany fejlédése lehetdvé tette, hogy a betegek
minél nagyobb hanyada ¢épiiljon fel sériiléseibdl visszamaradt karosodasokkal,

fogyatékokkal (végtag elvesztése, érzékszervek karosodasa).

A testi fogyatékosok gondjainak az enyhitésére megsokasodtak az orvos-mérnoki
talalmanyok. Megkezddédtek a beteg-és balesetbiztositasi rendszerek mukodése, melyek
egy-egy szakmat képviselok korében alakultak (pl.: vasutasok), majd egyre szélesebb
korben elérhetdvé valtak. A betegek és a balesetet szenveddk tdmogatasa lassan kiegésziilt
az orvos-mérndki taldlmanyok alkalmazasaval. A mult szidzad elején az
egészségkarosodasokkal foglalkoz6 Dbiztositasi torvénycikkben elészor emlitik a
»Zyogyaszati segédeszkoz” kifejezést. A kifejezés egyediilallo. Egyetlen masik nyelvben
sem ismerik a testi fogyatékosokat segité orvos-mérndki eszkdzoknek a miénkhez hasonlo
Osszefoglalo nevét. Gyogyaszati segédeszkoznek mindsiiltek a szdzad elején a szemiiveg, a
manko, a sérvkoto, a milab stb.

Gyodgyaszati segédeszkozoket tervezd szakembereket, a biomérnokoket a miiszaki

egyetemen képeznek.



Napjainkban a gyogyaszati segédeszkoz allampolgari jogon jar annak, akinek a szakorvos
a klinikai kivizsgalast kovetden indokoltnak tartja. A beteg a felirt gyogyaszati
segédeszkodzt a gyogyaszati segédeszkdz boltban szerezheti be. A szakszerli gydgydszati
segédeszkoz ellatas érdekében 0Onalld szakma sziiletett: a gyodgyaszati segédeszkoz
forgalmazo.

A gyodgyaszati segédeszkoz forgalmazd egyrészt kereskedd, masrészt tanacsado, aki a

rehabilitacios csoport egyik tagja. Legfontosabb célja a gydgyulas eldsegitése.

Melyek a jellemz6 feladatok, tevékenységek ebben a szakmaban?

A gybgyészati segédeszkoz forgalmazd orvosi rendelvényre vagy a vasarld egyéni
megrendelése alapjan a gydgyaszati segédeszkozoket kolcsondzheti, eladhatja, vagy
gyarthatja.

Feladatkore kettés. Mint kereskedd be kell tartania a kereskedelmi tevékenység
folytatdsdra vonatkozdé szabalyokat, eldirdsokat, mint egészségligyi dolgozd pedig
alkalmaznia kell az ide vonatkoz6 eldirasokat.

Munkaja soran Onalloan kezeli az orvosi vényeket, értelmezi az azon szerepld orvosi
javaslatot. Ez alapjan kiszolgélja a beteget a testkozeli, illetve testtavoli segédeszkozokkel.
Ehhez anatomiai, élettani ismeretekkel és tarsadalombiztositasi alapismeretekkel kell

rendelkeznie.

Testkozeli segédeszk6zok azok az eszkozok, amelyek kozvetleniil érintkeznek a
testfeliilettel (pl.: flizok, miivégtagok, potlasok, paroka, stb...) Ilyenkor a beteg személyes
részvétele sziikséges a vasarlasnal. Méreteket (els6sorban korméretet) kell venni rola. A
gyogyaszati segédeszkoz forgalmazonak tisztaban kell lenni a méretvételi eljarasokkal, el
kell tudnia végezni kisebb igazitasokat, a probanal segédkeznie kell.

A testtavoli segédeszkozok azok az eszkdzok, amelyek kozvetleniil nem érintkeznek a
testfeliilettel (pl.: jarokeret, bot, kerekesszék, iilokék, konyokmankok, kapaszkodok,
tolokocsik stb.)

Ilyenkor a beteg személyes részvétele nem mindig sziikséges a vasarlasnal. Azonban
célszerli, ha jelen van, ugyanis itt is sziikséges a pontos méreteket megadni annak

érdekében, hogy a betegnek megfeleld eszkozt tudjanak biztositani.



A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazo feladata az eszk6zOk hasznalataval kapcsolatos
tandcsadas ¢és felvilagositas is, amely magéba foglalja a segédeszkozok kezelésére,
tisztantartdsara, javitasara, ismételt rendelhetéségére vonatkozd fontos tudnivaldkat.
Fontos, hogy a tanacsadds személyre sz6lo legyen. Figyelembe kell venni a beteg korat,
egyéniségét, sajatossagait. A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazonak sok esetben nagy
tiirelemmel, odafigyeléssel kell elmagyaraznia az eszkdzhasznalatot. A beteg akkor fogja
az eszkozt kényelmesen haszndlni, ha részletes és érthetd tdjékoztatast kapott mitkodésérol.
A gyogyaszati segédeszkdz forgalmazd a kereskedelmi tevékenységgel Osszefliggd
feladatokat is elvégzi: pl. adminisztracio, szamlakészités, pénzkezeléssel Osszefiiggd

feladatok, rendelés, leltarozas stb.

Milyen anyagokkal, eszkozokkel kell dolgoznia?

A gyogyaészati segédeszkoz forgalmazo az altala forgalmazott segédeszkozokkel dolgozik.
Ezeket az eszkdzoket nagyon jol kell ismernie, hogy a betegeknek, fogyatékkal él6knek
hasznos és szakszer(i tanacsokat, felvilagositast, ismereteket tudjon adni.

Ezek az eszkozok lehetnek terapids eszkozok (1élegeztetd eszkozok, dialysis terapias
eszk6zok, gyogyszeradagolok, felfekvést megel6zd eszkozok, kommunikacids tréning
eszkozok), ortézisek és protézisek (miivégtagok, jarogépek, ortopéd cipdk, alkatrészek,
emlOpotlas, pardka, miiszem, kozmetikai protézisek), a személyes gondozas és védelem
segédeszkozei (0ltozkodés, WC hasznalat segédeszkozei, furdohémérdk, idémérok,
pelenkak, betétek, tartalyok), a személyes mobilitas eszkdzei (mankok, kerekes székek,
atlilést segitd eszkozok, kerékparok, gépkocsi kiegészitdk, emeldk), haztartasi
segédeszkozok (ételkészités, mosogatas, takaritds eszkozei), butorok, lakésadaptaciok
(fényforrasok, specialis butorok, kapaszkodok, biztonsagi berendezések), a kommunikacioé
eszkozei (diktafonok, optikai segédeszkdzok, szamitdgépek, szoftverek, hallokésziilékek),
szabadidds eszk6zok és kornyezetjavitd eszkozok.

A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazonak, mint kereskeddnek, iizletvezetonek sziiksége
van kiilonb6z6 papirokra, rendelélapokra, nyomtatvanyokra, szamoldgépre, pénztargépre.
Ismernie és kezelnie kell az orvosi vényeket.

A gyogyaszati segédeszkdz forgalmazonak az Orszagos Egészségbiztositd Pénztar felé

folyamatos elszdmolasi kotelezettsége van. Ehhez kodolvasot ill. szamitogépet hasznal.



Hol végzi a munkajat a gyogyaszati segédeszkoz forgalmazo?

A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazo iizlethelyiségben dolgozik. Az iizlethelyiségben
nyitott polcok, zarhato szekrények szolgéalnak a kiilonféle arucikkek tarolasara.

Sok fogyatékkal €16 beteg kiszolgaltatottnak, esenddnek érzi magat, ha nem a megszokott
kornyezetében mozog. Az iizlethelyiséget ezért ugy kell kialakitani, hogy az megnyugtat6,
diszkrét legyen. A betegnek éreznie kell, hogy biztonsadgban van, figyelnek ra, probléméajat
bizalmasan ¢és nem bizalmaskodva kezelik.

Az lizletben olyan probafiilke vagy un. ,intimszoba” kialakitdsa sziikséges, ahol a
szakember méretet vehet a betegrdl, és a beteg felprobalhatja a sziikséges eszkozt. Ez a
helyiség elfiiggdnyozhetd vagy ajtoval szeparalhatd és olyan tagas, hogy a kiilonbdzd
segédeszkozoket kényelmesen lehet probalni. Itt a probafiilkében torténik sok esetben a
felvilagositas, a tajékoztatas és a tandcsadas is.

Alapvetden fontos kovetelmény a higiénia. A probafiilke legyen szaraz, vilagos, tiszta,

kulturalt, karbantartott, levegdje megfelelé hdmérsékletii.

Munkaja soran kikkel keriil kapcsolatba, kikkel van dolga?

A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazonak igen fontos szerepe van a fogyatékossag
enyhitésében, és abban, hogy megakadalyozza, hogy a fogyatékos ember rokkantta,
mozgasképtelenné valjon.

A gybgyaszati segédeszkoz forgalmazo masik fontos feladata a rokkant illetve fogyatékos
emberek tarsadalomba vald visszavezetésének segitése.

Ezt a két feladatot, a rehabilitacids csoport tagjaként végzi. A kovetkezd szakemberekkel
muikodik egylitt: orvos, apolo, gyogytornasz, dietetikus, pszichologus, logopédus,
gyogypedagogus, stb.

A gybgyaszati segédeszkoz forgalmazd, mint az egészségligyben dolgozo kereskedo,
illetve vallalkozo, munkaja soran kapcsolatot tart fenn az Allami Népegészségiigyi és
Tisztiorvosi Szolgalattal, az Orszagos Egészségbiztositd Pénztarral, a gyartdé (technikai)

szakemberekkel, szallitokkal, nagykereskeddkkel, az adohatosaggal stb.



Kovetelmények

Milyen fizikai igénybevétellel, megterheléssel jar a munkavégzés?

Epiileten beliil végzett, foként konnyi fizikai, és szellemi munka jellemzi: valtakozva
jéaras, allas és ilés, idonként kényszerl testtartdsok, pl. gornyedés, guggolds, térdelés

(méretvételi eljarasok, probak, segitségnyujtas soran és adminisztracid végzése kozben).

Milyen kornyezeti artalmakkal, hatranyokkal jarhat a szakma gyakorlasa?

A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazd munkaja sordn sok emberrel kozeli testi
kontaktusba kertil (érintés), igy csepp- €s szérumfertézésnek van kitéve.
A munka fizikai karositd tényez6i mellett a pszichés terhelés is megjelenhet. Ez kiégés

veszélyt jelenthet a szakméaban is.

Milyen egészségiigyi kovetelményeket tamaszt ez a szakma?

Fontos tudni, hogy minden foglalkozasnak szigort egészségiigyi alkalmassagi feltételei

vannak.

A fontosabb szempontok koziil néhanyat kiemeliink, tajékoztato jelleggel:
o fokozott figyelem,
e jO beszéloképesség,
e ¢p hallas,
e O latas,
o karok, kezek, ujjak haszndlata,

e jo alloképesség.

A foglalkozas gyakorldsa sordn felmeriil kockazati tényezok:
o felmeriilhet allergia,
e veszélyes anyagok hasznalata,

e kézi anyagmozgassal jaro fizikai munka,



e konnyt fizikai munka,

e tartds allomunka.

Milyen egyéb tulajdonsagok megléte kedvez6 ebben a szakmaban?

A képességeket tekintve nagyon fontos, hogy a gydgydszati segédeszkoz forgalmazod jo
szinérzékeléssel, jo latassal ¢és térérzékeléssel rendelkezzen, hiszen a gyogyaszati
segédeszkozokkel kapcsolatos tanacsadashoz, méretvételhez, igazitasahoz ezek
elengedhetetleniil fontos képességek.

A gyakorlati érzék és ratermettség, az atlagos térlatds és idom felismerése, az atlagos
technikai érzék a gyogyaszati segédeszkozokkel kapcsolatos tanacsaddi munka soran
fontos feltételek. Tevékenysége soran mindig 1) segédeszkozokkel kell a betegeket
kiszolgalnia, egyéni fizikai méreteikhez kell igazitania. Ezért munkajdban a gondolat- és

Otletgazdagsag mellett a gondossag €és pontossag is jellemzi.

Milyen tantargyakban kell j6 eredményt elérni ehhez a szakmahoz?

Az altalanos képzésben a biologia, a matematika és a testnevelés tantargyakbol atlagos
eredményt sziikséges elérni. A gyogyaszati segédeszkoz forgalmazd képzés bioldgiai,
(anatomiai, élettani), technikai, tarsadalombiztositdsi ¢és szadmviteli (matematika)
ismeretekre épiil.

Ezekbdl a tantargyakbol érdemes jol teljesiteni. Hasznos lehet az alapvetd szdmitogépes

ismeret, hisz az adminisztraciot szamitogépen végezi.

Milyen érdeklodési kor a legelonyosebb ebben a szakmaban?

A gybgyaszati segédeszkoz forgalmazd szakmat valasztok szeretnek olyan tevékenységet
végezni, amellyel segitenek masoknak életiik vagy egészségiik javitdsaban. Akik ezt a
szakmat valasztjak, kedvelik a gépeket, eszkozoket, technikai vivmanyokat is. Szeretik
sajat erOfeszitésiik €s tudasuk révén elvégezni a feladatokat, szeretnek onalléan dolgozni.

AKki ezt a szakmat valasztja, hivatast is valaszt. Mint minden egészségiigyi szakmaban, itt

is nagyon fontos, hogy be kell tartani a szakmai, etikai normékat.



Miért szép €s vonzo ez a szakma?

Annak ajanljuk ezt a szakmat, aki szeret embereknek tevékenyen segiteni, aki szereti a
keresked6i munka valtozatossagat, izgalmat, Onallosagat, tud és akar beteg, elesett
embereknek segitséget, tamogatast, biztatast nyljtani.

A szakma szépsége abban rejlik, hogy latvanyosan javithato sulyos allapotban 1évé, nem
egyszer végletekig elkeseredett emberek kozérzete, elviselhetdbbé, komfortosabbd vagy

akar boldogga, megelégedetté tehetd életiik.

Szakképzés

A gyogyaszati segédeszkoz- forgalmazd képzés célja olyan szakemberek képzése, akik az
orvosi rendelvények vagy a betegek egyéni megrendelése alapjan a kiadjdk a sziikséges

gyogyaszati segédeszkozt.

Eloképzettség

A szakképesités megszerzésének feltétele kozépiskolai érettségi bizonyitvany, valamint
szakmai el6képzettség a felsoroltak koziil:

a) ortopédiai cipész, ortopédiai miiszerész, ortopédiai kotszerész és flizOkészitd, latszerész
¢s fotocikk-kereskedd szakmai bizonyitvany, illetve ezek ,jogelddei” (pl. latszerész,
latszerész- és fotocikk eladd szakmunkas bizonyitvany); ehhez kapcsolodd a gyogyaszati
segédeszkoz forgalmazds teriiletén szerzett, munkaviszonnyal igazolt, legalabb két éves
szakmai gyakorlat és szakmai egészségiigyi alkalmassag.

vagy

b) egészségiigyi végzettség: felsdoktatdsi intézményben megszerzett egészségiigyi
szakképesités, Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld egészségiigyi szakképesités, illetve
munkakorok betoltésére jogositd jogeldd egészségligyi szakképesités ¢és ehhez
kapcsolodéan szakmai gyakorlat: 300 oras (150 ora elmélet és 150 ora gyakorlat)
felkészitd program elvégzése (ez utdbbi alol mentesiilhet az, aki tobb mint 3 éves szakmai

gyakorlatot igazol) valamint szakmai egészségiigyi alkalmassag.



Képzési idé

Az emelt szintli szakképesités iddtartama 1 félév.

A szakképzés elméleti és gyakorlati targyai

anatomiai, ¢lettani ismeretek, forgalmazhatdo gyogyaszati segédeszkozokre vonatkozo
szakmai és  tarsadalombiztositasi ismeretek, Munkavédelmi, Tlzvédelmi és
Kornyezetvédelmi ismeretek, Kereskedelmi, Vallalkozasi és Munkajogi ismeretek,

Szamitastechnika, Pénztarelszamolas.

A szakképesités vizsgakovetelménye

A szakmai vizsga irdsbeli, gyakorlati és szobeli vizsgarészbdl all.

frasbeli vizsgan a vizsgazok komplex feladatot oldanak meg, amely az aldbbi tantargyak
ismeretanyagait tartalmazza: anatomia, anatomiai-élettani és patologiai ismeretek,
gyogyaszati segédeszkozok ismerete ¢és funkcidjuk, munkavédelmi, tizvédelmi és
kornyezetvédelmi ismeretek, kereskedelmi, vallalkozasi és munkajogi ismeretek.

A vizsgazok az Egészségiigyi Minisztérium altal kozpontilag kiadott feladatlapot oldjak
meg.

A gyakorlati vizsga két részbdl all: gyogyaszati segédeszkozok kiszolgaldsa orvosi
rendelvényre és a vasarlo, beteg egyéni megrendelése alapjan. Tanédcsadas, felvilagositas
az  eszk0zOk  hasznalatdval, cseréjével, javitdsdval kapcsolatban, valamint
pénztarelszamolas (szamitogépen).

A szobeli vizsgarészen a vizsgazd az Egészségiigyi Minisztérium altal meghatarozott
tantargyakbol és a kiadott tételek alapjan ad szamot a tudasarol. A vizsgatargyak:
anatémia, anatdmiai-élettani és patologiai ismeretek, gyodgydszati segédeszkozok és az

azokat hasznal6 betegek ismeretek, kereskedelmi, vallalkozasi és munkajogi ismeretek.

Szakképesités OKJ azonositd szama: 54 7899 02

A szakképesitéssel betoltheté6 munkakorok
Egészségligyi és kereskedelmi tevékenységek

Egyéb szocialis foglalkozasok

Egyéb human egészségiigyhdz kapcsolddo foglalkozasok



A szakmaval kapcsolatos tovabbi informacidk részletesen a Nemzeti Szakképzési és
Felnottképzési Intézet: www.nive.hu honlapjan talalhatok, Szakképzési dokumentumok

cimszo alatt.

Szakmai gyakorlat és szakmai tovabbképzés az Eurépai Unioban

Az alabbi honlapon kiilonb6zé nemzeti és nemzetkozi oktatasi-képzési palyazati
programok taldlhatok. Igy tobbek kozott az Eurdpai Bizottsig Socrates oktatasi, és
Leonardo da Vinci szakképzési programjai, valamint a felsfoktatasban résztvevok kozép-
europai CEEPUS programja.

A honlap informécidt nyujt a felsdoktatasi rendszereket tdmogatdé Tempus III, és az
Erasmus Mundus programokrol, valamint az Eurépai Uni6 Kutatdsi ¢és
Technoldgiafejlesztési Keretprogramjanak lehetdségeirol.

Elérhetoség: www.tka.hu

Kereseti lehetoségek:

Az egyes foglalkozasok atlagkereseti statisztikajat — tobb évre visszamenéleg — az Allami
Foglalkoztatasi Szolgéalat honlapjan teszi kozzé, a Statisztika meniipontban (egyéni bérek
¢s keresletek statisztikaja).

Elérhetdség: www.afsz.hu

Elhelyezkedési lehetoségekrol tajékozodhat az Allami  Foglalkoztatasi Szolgalat
kirendeltségein, a www.afsz.hu internetes elérhetdségen, vagy mobiltelefonon a

http://wap.afsz.hu linken.

Kiadja: Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal
Felelds kiado: Pirisi Karoly féigazgato
Ez a kiadvéany az Eurépai Uni6 és a Magyar Allam tarsfinanszirozasaval 2005-ben késziilt. Aktualizalva 2008-ban.
A jelen dokumentum tartalma nem feltétleniil tiikkrozi az Eurdpai Bizottsag a targyra vonatkozo hivatalos véleményét.
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